CONSEIL 01/07
EXPERIENCE TOTALE

Il manque un accent.
Mais le vrai probleme
est ailleurs.

Ce que vos majuscules
révélent de la qualité de votre

experience
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CONSEIL 02/07
EXPERIENCE TOTALE | COMPARER

Un accent manquant change le

sens. Vraiment.

UN ETAT SUR UN ETAT SUR
Posé sur quoi ? Certain, fiable

UN INTERNE TUE UN INTERNE TUE

Quil a tue ? Sens clair
SAVOIR OU ALLER SAVOIR OU ALLER
Coordination ? Direction

En francais, les majuscules portent leurs
accents.
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CONSEIL 03/07
EXPERIENCE TOTALE | LE SUJET

Ce n'est pas une opinion.
C'est de l'orthographe.

‘L'accent a pleine valeur orthographique,

méme sur une majuscule.”
— Academie francaise
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CONSEIL 04/07
EXPERIENCE TOTALE | CONSTAT

Une friction silencieuse

| Un titre ambigu.
| Un bouton mal formulé.
| Un emalil iIncohérent.

| Une présentation baclée.

Chacun dit : "Personne n'a verifie.”

Et la confiance s'érode.

La qualité d'expérience,
c est la somme de ce qu on ne voit plus.
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CONSEIL 05/07
EXPERIENCE TOTALE | LE SUJET

Le symptome et le vrai sujet

‘ Le redacteur soigne le fond.
‘ Le designer soignhe la mise en page.

‘ Le Product Owner soigne la roadmap.

LA QUALITE EDITORIALE ?
Elle tombe dans le blanc entre les roles.

Ce n'est pas un mangque de competence.
C'est un manque de cadrage.
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CONSEIL
EXPERIENCE TOTALE | NOTIONS

6 raccourcis pour ne plus 'oublier

Linux
Raccourci Compose

Compose + + Maj + A
Compose +, + Maj + C
Compose + '+ Maj + E
Compose + + Maj+E
Compose + A+ Maj + E

Compose + + Maj+ U
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MacOS

Clavier Francais
¢ + A long — Choisir A
T + Clong — Choisir C
7 + E long — Choisir E
@ + E long — Choisir E

2 + E long — Choisir E

¢ 4+ U long — Choisir U

Windows
Pave Numeérique

Alt + 0192

Alt + 128

Alt + 0201 (ou Alt + 144)

Alt + 0200

Alt + 0202

Alt + 0217

Les outils ne sont plus une excuse.



CONSEIL 07/07
EXPERIENCE TOTALE | ALLER PLUS LOIN

Qui, dans votre organisation, est

rite préalable d'ACSOE.

risation éc

to

garant de la qualité éditoriale ?

Si la reponse est floue, c'est peut-étre le debut
d'un chantier utile.

utilisation, totale ou partielle, est interdite sans au
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